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ABSTRAK (huruf besar, bold, saiz fon 10)
Kertas ini mesti mempunyai abstrak. Ditulis dengan saiz fon 10. Abstrak harus dilengkapkan sendiri dan difahami oleh pembaca umum. Ia mesti merangkumi tujuan penyelidikan, metodologi yang digunakan, penemuan penyelidikan, dan implikasi penyelidikan. Tidak boleh melebihi 250 patah perkataan.
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